
Regulamin koncertu Led Zeppelin Show by Zeppelinians

1. Postanowienia ogólne
1. [bookmark: _GoBack]Regulamin obowiązuje na terenie imprezy niemasowej odbywającej się w dniu 06.02.2026 r. w Sali Kameralnej NCPP przy ul. Piastowskiej 14a, w Opolu  
2. Organizatorem imprezy jest ZEPPELINIANS MANAGEMENT GROUP TOMASZ NOWIK z siedzibą przy ul. Chełmińskiej 14a/15, 78-400 Szczecinek. NIP 673-117-50-07.  
3. Podczas imprezy wykonana zostanie fotorelacja na rzecz promocji wizerunku Organizatora oraz Narodowego Centrum Polskiej Piosenki
4. Wejście na teren imprezy, które jest jednoznaczne z akceptacją postanowień niniejszego Regulaminu oraz akceptacją i udzieleniem zgody na przetwarzanie wizerunku.
2. Zasady uczestnictwa
1. Przebywać w miejscu imprezy oraz w niej uczestniczyć mogą dowolne osoby, które zakupiły bilet wstępu w kasach Narodowego Centrum Polskiej Piosenki lub poprzez stronę bilety.ncpp.opole.pl lub posiadają zaproszenie wydane przez Organizatora.
2. Uczestnikiem koncertu może być osoba pełnoletnia posiadająca ważny dokument tożsamości umożliwiający jej identyfikację, lub osoba powyżej 16 r.ż. posiadająca pisemną zgodę opiekuna na uczestnictwo w koncercie oraz dokument umożliwiający jej identyfikację. Osoby poniżej 16 r.ż. mogą uczestniczyć w imprezie wyłącznie pod opieką rodzica lub opiekuna prawnego,
3. Zasady porządkowe
1. Każdy kto przebywa na imprezie powinien zachowywać się tak, aby nie szkodził i nie zagrażał innym osobom. 
2. Każdy przebywający na imprezie jest zobowiązany stosować się do poleceń służby porządkowej oraz organizatora. 
3. Kto nie wykonuje polecenia porządkowego wydanego na postawie ustawy, Regulaminu obiektu lub Regulaminu imprezy, przez służby porządkowe podlega wydaleniu z obiektu, ograniczeniu wolności lub grzywny. 
4. Uczestnicy zobowiązani są w czasie trwania imprezy przebywać wyłącznie w miejscach przeznaczonych dla publiczności. 
5. Organizator nie ponosi odpowiedzialności za rzeczy pozostawione na terenie imprezy
4. Zwroty i reklamacje
1. Zwroty biletów możliwe są jedynie w przypadku odwołania lub zmiany terminu imprezy.
2. Proces zwrotu biletu zależy od miejsca w którym dokonano zakupu.
3. Rozpatrzenie reklamacji nastąpi w terminie 14 dni od daty otrzymania reklamacji. 
§ 5 Postanowienia końcowe
1. W sytuacjach spornych, nieuregulowanych Regulaminem, decyzję podejmuje Organizator. 
2. Uczestnik biorący udział w imprezach ponosi odpowiedzialność za wszelkie szkody i zniszczenia mienia powstałe z jego winy.
3. Regulamin jest dostępny:
· na stronie internetowej Organizatora, www.ncpp.opole.pl
· - przy wejściach na teren Imprezy  



